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Dwie siostry z Warszawy zatozyly firme SOS Kot i Pies. Doba opieki nad czworonogiem to 100 zlotych,
wizyta u weterynarza lub psiego fryzjera 50 zi. Mozliwy jest nawet wyjazd z pupilem nad Baltyk

MitoSC do zwie
apaw tape z bizr

Luiza Zalewska

iejsca na pierwszy majowy

weekend byly w firmie SOS

Kot i Pies zajete juz od dobre-

go roku. Nie tylko na ten week-
end, klienci zarezerwowali w zasadzie juz
wiekszos¢ tegorocznych wakacji. Wolne
terminy maja dopiero od potowy sierpnia.
Trudno sie dziwic¢ — renoma tej rodzinnej
spolki jest juz spora, a usthuga wyjatkowo
elitarna. Tu nie ma miejsca na dziatalnos¢
na masowa skale, ktora pozwalataby obstu-
zy¢ wszystkich zainteresowanych. Tu trze-
ba nie tylko osobistego zaangazowania, ale
tez wielkich uczuc. Kto nie kocha zwierzat,
nie ma szans.

Oferta jest szeroka i jedyna w swoim ro-
dzaju, prawde mowiac, zadna inna firma
nie ma takiej. Miedzy innymi dlatego trud-
no o precyzyjne stowo okreslajace charak-
ter tej dziatalnosci. Na Zachodzie to dog
walker albo petsitter. Polskiej nazwy wciaz
jeszcze nie stworzono, a jedyna, jaka przy-
chodzi do glowy, to opiekun zwierzat,
cho¢ kojarzy sie raczej z pracownikami
z00. Ta firma nie ma jednak nic wspolne-
go z ogrodem zoologicznym. Wrecz prze-
ciwnie, wszelkie prosby o pomoc w opie-
ce nad egzotycznymi zwierzetami sa
z miejsca odrzucane. — Nie czujemy sie
kompetentne — mowia wprost siostry Ol-
ga Cieslik i Joanna Snopkiewicz, cho¢ kon-
cza wlasnie zootechnike na SGGW, a trak-
cie studiow zaliczyly dodatkowo techni-
kum weterynaryjne.

Uwolni¢ pupili z domowego wigzienia

Wszystko po to by oferowac¢ naprawde
profesjonalna opieke. Podstawowe zajecie
— wyprowadzanie pséw na spacer — brzmi
banalnie, ale te spacery banalne z pewno-
scia nie sa. Ich dtugosc i intensywnos¢ za-
lezy od kondycji psa i jego wymagan, ale
najczesciej to bardzo wyczerpujaca zabawa,
by zwierze miato okazje dobrze sie wybie-
gac, zwlaszcza jesli dzien spedza samotnie
albo - co sie niekiedy zdarza — w garazu, by
nie zniszczyto ogrodu, a w domu mebli. Do
zwierzakow potrzebujacych wyjatkowo
duzo ruchu zabierana jest roczna bokserka
Olgi, ktora gwarantuje jeszcze wieksza za-
bawe. — Wiekszos¢ psow jest stworzona do
pracy: pilnowania, ptywania, aportowania,
tropienia, ale wlasciciele bardzo rzadko
wykorzystuja te cechy i zwierzeta pozosta-
wione sobie calymi dniami nie tylko sie
nudza, ale po prostu mecza — dodaje Joan-
na Snopkiewicz. Staraja sie wiec tak zor-
ganizowac spacery, by wykorzysta¢ natu-
ralne predyspozycje podopiecznego.
Wszystko niezaleznie od pory dnia i roku.
W mrozne dni potrzebuja specjalnego stro-
ju, na przyktad trzech par spodni, by wy-
trzymac kilka godzin na ostrym mrozie. La-
tem w strojach kapielowych wchodza do
wody, by pies, ktory musi wzmocnic¢ mie-
$nie i oszczedzi¢ stawy, mogl w specjalnej
kamizelce poptywac.

Pakiet pozostatych ustug jest w zasadzie
nieograniczony i zalezy przede wszystkim
od fantazji wlasciciela: wizyta u weteryna-
rza (gdy wiasciciel jest w pracy albo nie ma
auta, jest starszy, sam by sobie nie poradzit
albo nie moze patrze¢ na kolejne zastrzyki
i kroplowki), dowoz do profesjonalnego za-
ktadu fryzjerskiego (najwiekszy ruch przed
$wietami, cho¢ ustuga nie najtansza — dla
przyktadu: kapiel, strzyzenie, czesanie no-
wofunlanda to wydatek rzedu tysiaca zto-

Olga Cieslik oraz Joanna Snopkiewicz
w goracym okresie zarabiajg nawet 7

tych i czasochtonna — wiacznie z czyszcze-
niem uszu i paznokci — do o$miu godzin),
podanie lekéw o okreslonej porze (wtasci-
ciel w pracy), przewoz z miasta do miasta
(przeprowadzka albo rodzice chorzy, a syn
student w stolicy przejmuje opieke nad pu-
pilem), wyjazd na wycieczke pod Warsza-
we, a czasem nawet nad Battyk (by ulubie-
niec pobawit sie w stonej wodzie), zajecia
z ptywania i rehabilitacja.

Pies jak dziecko

Akceptuja w zasadzie wszystkie pomysly,
jesli tylko nie szkodza zwierzetom, nawet
podroz szlakiem zamkow polskich wraz
z fotograficzna sesja, by udokumentowac
trase. — Nie oceniamy wlascicieli. Ludzi
czesto drecza wyrzuty sumienia, bo nie
maja czasu dla swoich pupili. Poza tym do-
brze wiemy, ze gdybysmy odstapity od
ustugi, pies bardziej by cierpial, spedzajac
ten czas samotnie — opowiada Joanna
Snopkiewicz. Z natloku zaje¢ zrezygnowa-
Ya z hodowania wlasnego psa. — I kiedy
ktos pyta mnie dzis, jaka rase wybrac, od-
powiadam: zadna, jesli nie masz dla zwie-
rzecia czasu.

Szczyca sie niezawodnoscia, wiec na
wszelki wypadek dostaja od wtascicieli
dwa komplety kluczy — gdy jedna utknie
w korku na poludniu miasta, druga rusza
na poétnoc, by zdazy¢ na czas. Z tego tez
powodu ich klienci maja do dyspozycji
dwa numery telefonu — jeden dla nowych
i zwyczajnych, drugi — dla starych i zaprzy-
jaznionych dziatajacy cata dobe. Gdy wiec
pies ma atak padaczki, wiasciciel paniku-
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zlotych na glowe miesiecznie. A na dodatek
—jak same podkreslaja — robig doktadnie to,
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je, a weterynarz wylaczy? telefon — same
interweniuja. Gdy jamnik ucieka przestra-
szony wybuchem petardy - ruszaja na po-
szukiwania. — Zwiazujemy sie z klientami,
bo opieka nad psem to prawie tak jak
wspolna opieka nad dzieckiem. Nie moze-
my ich zawies¢ — mowia.

Ale rzecza zupelie niezwykla w przy-
padku siostrzanej spotki jest forma opieki
na czas wyjazdu wiascicieli. To nie trady-
cyjny psi hotel z klatkami dla zwierzat, ale
wiasne domy i mieszkania wiascicielek. —
W domowej krzataninie, w towarzystwie
dorostych i dzieci zwierze czuje sie duzo
lepiej i nie odczuwa tak silnie rozstania
z wlascicielem. Dlatego oferujemy naszym
podopiecznym zycie rodzinne w pelnym
tego stowa znaczeniu — mowi Olga Cieslik.
Obce psy, a czasem i obce koty spedzaja
wiec czas na fotelu pana domu albo pod
stotlem w czasie rodzinnej kolacji (przy za-
chowaniu reguty jedno mieszkanie = jed-
no zwierze). Z praktyki wiascicielek SOS
Kot i Pies wynika, Ze jesli psu poswieca sie
sporo czasu, daje ulubiona karme i zapew-
ni odpowiednie miejsce w hierarchii, po
dwdch, trzech dniach pobytu zaczyna trak-
towac rodzine opiekunow jak swoje stado.
Z kotami bywa trudniej — jesli w ogole chca
sie przeprowadzi¢ na czas wyjazdu wilasci-
cieli, akceptacja nowego domu zajmuje im
przynajmniej tydzien.

Cennik zalezy od rodzaju ustugi. Doba
opieki nad psem (przyjetym pod wiasny
dach) to wydatek rzedu 100 — 120 zt. Gdy
pomocy potrzebuje wtasciciel kota, ktory
nie lubi zmian, to one zagladaja do niego
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raz dziennie, by nakarmi¢, zmieni¢ kuwe-
te, podac leki. — Pieszczochy trzeba tez tro-
che poprzytula¢ — dodaje Olga Cieslik.
Stawka — 50 zt. Wizyta u weterynarza lub
psiego fryzjera — 50 zt. Spacer — podobnie.
Ostateczna stawka jest elastyczna, bo do-
chodza do tego koszty dojazdu. Wtasciciel-
ki SOS Kot i Pies staraja sie tak opracowac
grafik, by kolejne zwierzeta nie byty zbyt
od siebie oddalone, ale nie zawsze sie to
udaje. Zdarza sie wiec, ze z Bemowa ru-
szaja na Ursynow, a potem wracaja do
Kampinosu. — Dziennie robimy nawet po
120 kilometrow i czasem czujemy sie jak
taksowkarze. Znamy na pamiec¢ wszystkie
skroty i objazdy — $mieja sie siostry. Spo-
re koszty pochtania wiec benzyna (auta
z zalozenia maja spore, wyposazone
w klatki), czasem konieczna jest wymiana
pogryzionego fotela. Same zapewniaja tez
smakotyki.

Telefon dzwoni bez przerwy

Wszystko zaczeto sie od mitosci do psow
i doraznej pomocy znajomym w wyprowa-
dzaniu zaprzyjaznionych czworonogow. —
Odkad pamietam, zawsze miatysmy jakies
zwierzaki do opieki — wspomina Joanna
Snopkiewicz, ktora z czasem zajela sie pro-
fesjonalnym szkoleniem psow. Kiedy piet-
nascie lat temu skala tej pomocy wzrosta,
zamienilty dziatalnos¢ charytatywna na za-
robkowa. Gdy do siostr zaczely sie zglaszac
firmy i domaga¢ wystawienia faktur (za
wyprowadzanie psow, ktore dzien spedza-
ja w kojcach, a noca wypuszczane sa na te-
ren zaktadu, by pomoc w strozowaniu plus
opieka weterynaryjna, odrobaczanie, cze-
sanie, kapanie itd.), zarejestrowaty dziatal-
nosc¢ gospodarcza. I szybko stalo sie jasne,
ze nie tylko da sie z tego wyzy¢, lecz takze
mozna przyzwoicie zarobi¢. Dochody ojca
wlascicielek SOS Kot i Pies, ktory dzis ze
wzgledu na stan zdrowia zrezygnowat juz
ze spacerow 1 ograniczyt swoj udziat
w przedsiewzieciu do opieki nad zwierze-
tami w swoim mieszkaniu, siegaja trzech
tysiecy ztotych miesiecznie, siostr — kto-
rych poziom zaangazowania jest nieporow-
nywalnie wiekszy — do siedmiu tysiecy. To
gtownie w tzw. thustych miesiacach (swie-
ta, dlugie weekendy, wakacje), w najgor-
szych dochod spada o potowe.

Kiedy startowaty, ogloszenia o dziatalno-
$ci zamieszczaly w prasie kynologiczne;.
Ale od lat juz tego nie robia — zaintereso-
wanych jest wciaz duzo wiecej, niz moga
przyjac. Dlatego juz jakis czas temu my-
slaty o rozwinieciu dziatalnosci. Do tego
potrzebni sa jednak pracownicy tak wy-
jatkowi jak one same. Na ogloszenie, kto-
re wtedy zamiescily, odpowiedziato dwie-
scie osob. Przez telefon wyselekcjonowa-
ty trzy, ostatecznie umowily sie z jedna.
Przyszta kobieta w szpilkach i biatej bluz-
ce. Po jednym spacerze stracita swoj ele-
gancki wyglad, a one ochote do dalszych
poszukiwan.

Ale poniewaz telefon stale dzwoni i coraz
wiecej osob musza odprawiac¢ z kwitkiem,
wciaz chodzi im po gtowie pomyst na fir-
me dzialajaca na wieksza skale i oddziaty
w kilku duzych miastach, z ktérych dosta-
ja prosby o pomoc. Wczesniej jednak mu-
siatyby znowu sprébowac rekrutacji, a wy-
selekcjonowanych kandydatow odpowied-
nio wyszkoli¢ z przepisow prawa, podstaw
tresury i przede wszystkim zachowania
zwierzat. Bo, jak same mowia, to praca nie
dla kazdego. — Zdarza sie, ze zajmujemy sie
zwierzetami po ciezkich operacjach. Wte-
dy budze sie co chwile i przyktadam reke
do klatki piersiowej psa, by sprawdzi¢, czy
weciaz oddycha. To straszne uczucie, stres
24 godziny na dobe. Ale tez wiem, Ze nie
mogtam lepiej trafi¢c. Robie przeciez to, co
kocham — mowi jedna z siostr. n




